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ACRONIMOS J
CAT Centro de Acceso a Tecnologias
CT Comité Técnico
CP]J Consejo de la Persona Joven
CDN Comité Directivo Nacional
CCCl Consejo Cantonal de Coordinacién Institucional
CP Comité Programatico
CINTERFOR | Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en Ia
Formacidn Profesional
CTL Comité Técnico Local
DGME Direccidn Regional de Migracion y Extranjeria
DINADECO | Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad
DIGEPYME | Direccion General de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa
DPC Documento Programa Conjunto
FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
GT Grupo de Trabajo
GBR Gestidn Basada en Resultados
IMAS Instituto Mixto de Ayuda Social
INA Instituto Nacional de Aprendizaje
INAMU Instituto Nacional de las Mujeres
JEM Programa Conjunto Juventud, Empleo y Migracion
MAI Modelo de Atencidn Integral
MAG Ministerio de Agricultura y Ganaderia
MANUD Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo
MEP Ministerio de Educacion Publica
MIDEPLAN | Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica
MICIT Ministerio de Ciencia y Tecnologia
MTSS Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
M(] Ministerio de Cultura y Juventud
MEIC Ministerio de Economia, Industria y Comercio
M&E Monitoreo y Evaluacion
MS Ministerio de Salud
OCR Oficina de la Coordinadora Residente
ODM Objetivos de Desarrollo del Milenio
OIM Organizacion Internacional para las Migraciones
OIT Organizacion Internacional del Trabajo
PANI Patronato Nacional de la Infancia
PAT Plan Anual de Trabajo
P] Persona Joven
PC Programa Conjunto
PDP Plan de Desarrollo Personal

PNE]

Plan Nacional de Empleo Juvenil
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PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
RNCDI Red Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil
PYME Pequena y Mediana Empresa
SIOI Sistema de Informacion, Orientacion e Intermediacion
SNU Sistema de Naciones Unidas
SE Sector Empresarial
SBN Sistema Bancario Nacional
UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura
UNFPA Fondo de Poblacién para las Naciones Unidas
UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

V]

Viceministerio de Juventud
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Tras la finalizacion de la evaluacién intermedia comienza la fase de incorporacion de
recomendaciones.

La ficha a continuacién explicada, se utilizard como base para el establecimiento de un plan de
mejora del programa conjunto que recoja las recomendaciones y las acciones a llevar a cabo por la
gestion del programa

INTRODUCCION

Tomado en consideracion que el evaluador formulé 75 recomendaciones, en 12 lineamientos
generales a saber:
1. Consolidar la apropiacion a nivel nacional
Consolidar los logros y asegurar la sostenibilidad
Reforzar el manejo estratégico del Programa
Encontrar una solucién para el financiamiento de los emprendimientos
Estudiar una posible extension
Mejorar las capacitaciones y otros servicios de las Ventanillas
Fortalecer la coordinacién vy articulacién interinstitucional, interagencial, entre las
instituciones y las agencias
Reforzar los mecanismos de gobernanza y de coordinacion
9. Reforzar el monitoreo
10. Seguir utilizando la Gestion basada en Resultados
11. Reforzar la comunicacion
12. Reforzar los enfoques transversales;

NouswnN

o

y, con el interés de plantear una propuesta viable para su implementacion y posterior seguimiento,
se tomd como elemento para la formulacidon del plan, cada lineamiento general, se realizé un
resumen de las principales recomendaciones para cada lineamiento, se planteé un estado de
situacién y finalmente las acciones claves de mejora atendiendo las recomendaciones del
Evaluador.

Los insumos para la elaboracién del plan de mejoras fueron aportados por los diferentes niveles de
gobernanza del PC (Grupos de Trabajo, Comité Técnico, Monitoreo y Evaluacion, Comité de
Coordinacion Técnica, Unidad de Comunicacion de la OCR, entre otros), siendo la tarea de la
Coordinacidn Técnica la de sistematizar los aportes y ordenar los mismos.

En general las recomendaciones del Plan de Mejoras se incorporaran al Plan de Trabajo del tercer
afio y las recomendaciones sobre procesos operativos se canalizaran via los planes de trabajo de los
Grupos de Trabajo.
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FICHA DE TRABAJO

‘ Recomendacion de la Evaluacion N2 1

| Accionesclave | Plazo | e

1.1. Formular de Junio -

manera conjunta - Diciembre CP

agencias e 2011 GT
instituciones- un plan Coord. Técnica
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de fortalecimiento
institucional para la
consolidacion y
continuidad del PC.
Implementar la
propuestay
monitorear su
efectividad

1.2. Consolidar un
espacio permanente
en el CT para informar
y debatir sobre las
acciones claves del PC
por parte de los GTy
las otras estructuras
del PC, dando énfasis
a la participacién
institucional.

Junio 2011

Coord. Técnica
CCT

1.3. Dar seguimiento
a la planificacion
estratégica de los
CCCl y la ejecucion de
los planes para
garantizar la
apropiacién
institucional de los
procesos.

Mayo 2011
Mayo 2012

Ventanillas
Coordinacion
Técnica

1.4. Fortalecer el
vinculo de trabajo con
la Red Nacional de
Cuido y Desarrollo
Infantil (RNCDI) en las
comunidades del PC

A partir de
diciembre
2010.

GT de Cuido

1.5. Continuar con la
implementacion de la
propuesta de
fortalecimiento
institucional con miras
a la sostenibilidad de
los procesos y
servicios que se
brindan en la
Ventanilla

En proceso
desde Abril del
2011

Ventanillas
UNFPA

CPJ

oIT

Facilitado por
CINTERFOR
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1.6. Presentar alos Junio 2011 Ventanillas
Concejos Municipales Coord. Técnica
los avances e impacto
de PC, mediante
testimonios de las PJ

atendidas.

1.7. Realizar en Julio Coordinacién de
coordinacion con los 2011 los tres PC
Municipios, foros

cantonales

aprovechando el
espacio ya existente
del CCCI. Como uno
de los productos de
los foros, se deben
definir acciones
estratégicas de
convergencia

1.8. Gestionar la Mayo 2011 Agencia e Inst.
incorporacion del Lider

MEIC al Programa Coord. Técnica
Conjunto, (mediante
cartas, propuestas de
trabajo conjunto,
reuniones, entre

otras).

Recomendacion de la Evaluacion N2 2
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Acciones clave Plazo Responsable Seguimiento Secretariado
2.1. Formular el PNEJ Mayo MTSS
que implica: Setiembre oIT
conformar la 2011
Comisidén
Institucional de EJ;
consensuar las lineas
de politica y elaborar
el PNEJ.
2.2. Formular una Noviembre Agencias NU,
estrategia concreta 2011 Institucion
para identificar Marzo 2012 lider
fuentes de fondos, Municipalida
como parte de la des
estrategia de Coord.
sostenibilidad del Técnica
PC.
2.3. Identificar, Mayo 2011 CT
sistematizar e Mayo 2012 Grupo de
informar sobre Ventanillas
buenas practicas y M&E
lecciones aprendidas
2.4. Favorecer la Mayo GT Migracién
participacién de las Diciembre 2011 | CT
personas jévenes en
las Asociaciones de
Desarrollo Comunal y
gue éstos se
conviertan en sus
representantes ante
los Comités
Cantonales de las
Personas Jovenes
2.5. Integrarsey Mayo 2011 GT Migracién
apoyar la ejecucion Mayo 2012
del Plan de Accidon de
la Red de Jovenes sin
Fronteras
2.6. Ildentificary Junio CT
enlistar areas Setiembre GTs
tematicas 2011 Grupo de
susceptibles de Ventanillas

favorecer programas
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de formacién de

formadores

2.7. Definir espacios Julio CPJ

de trabajo comunes Diciembre 2011 | Grupo de
para propiciar una Ventanillas
participacién activa Coord.

de los Consejos Técnica
Cantonales de la

Persona Joven, en las

instancias de

articulacion local

2.8. Definirla Julio 2011 UNESCO
estructura de costos Administrado
de operacidn de los res de los CAT
Centros de Acceso a

Tecnologias (CAT)

2.9. Establecer Julio 2011 GT de
alianzas Educacion
institucionales para Grupo de
identificar aportes de Ventanillas

recursos y para la
sostenibilidad
operativa de cada
uno de los CATs

Municipalidades

2.10. Disefiar la
estrategia, ruta
critica y responsables
para la replicabilidad
de la estrategia de
Ventanilla

Julio Diciembre
2011

CcT

Grupo de
Ventanillas
GT

Coord.
Técnica
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2.11. Elaborar una Julio Diciembre | MICIT
propuesta de 2011 UNESCO
sostenibilidad UNFPA
integral que CPJ
considere tanto los M&E

CAT, como el costo —
beneficio de
operacion de la
Ventanilla, con la
participacién activa
de las
municipalidades y en
el marco del Plan
Estratégico
Institucional de cada
Municipalidad, que
ha promovido la OIT.

2.12. Elaborar una Julio Diciembre | UNESCO

propuesta de 2011 UNFPA
sostenibilidad CPJ
financieray M&E

operativa, para los
CATs, que permita
establecer alianzas
con la empresa
privada para la
busqueda de
recursos y apoyo
técnico.

2.13. Incorporar en Mayo de 2012 | UNFPA —CPJ
el Modelo de Grupo de
Atencidn un apartado Ventanillas
gue especifique las
condiciones
necesarias para
replicar la
experiencia de las
Ventanillas
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2.14. Realizar Mayo 2011 Inst. Lider -V
reuniones politicas Mayo 2012 Junta
para impulsar la Directiva del
replicabilidad de las CPJ
Ventanillas dando MTSS
énfasis a la gestion

de recursos para que

las municipalidades

de los 15 cantones

prioritarios puedan

implementar la

ventanilla Unica.

2.15. Realizar Julio Diciembre | UNESCO
gestiones para hacer 2011 UNFPA
uso del fondo de la CPJ
Superintendencia de M&E
Telecomunicaciones Coord.
(FOSUTEL) como Técnica
insumo a las

propuestas de

sostenibilidad de los

CATs

2.16. Realizar una Noviembre UNFPA
evaluacién dela 2011 CPJ
implementacion del CcT
Modelo de Atencién M&E
Integral (MAI)

2.17. Brindar Mayo 2011 CPJ
capacitacion a los Mayo 2012 Grupo de
Comités Cantonales Ventanillas
de la Persona Joven, UNFPA

para que mejoren las
condiciones de
exigibilidad de los
derechos de la PJ
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2.18. Mejorar la Mayo 2011 Coordinadoras
vinculacion de la Mayo 2012 Ventanillas.
Ventanilla con los GT, Lideres de
mediante: cada GT

- reuniones Coord.
presenciales o Técnica
virtuales entre ambas
instancias

- intercambio de
minutas

-incluir en las
agendas de los GT
temas que atafien a
las necesidades de
las ventanillas

Recomendacion de la Evaluacion N2 3
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Acciones clave

Plazo

Responsable

Seguimiento

Secretariado

3.1. Realizar un
taller de
planificacion
estratégica para
revisary formular
una propuesta de
cambios en el
Marco de
Resultados y
someter los mismos
a aprobacion.

Mayo — Junio
2011

M&E
Coord. Técnica
CT

3.2. Sistematizar
los resultados del
Taller de
Planificacion
Estratégica, la
matriz de
Seguimiento del
PATYy las
recomendaciones
del Plan de
Mejoras, como
insumos
sustantivos para la
planificacion del
tercer aio.

Junio 2012

M&E

Coord. Técnica
Gestor de
Datos

3.3. Elaborar el
informe semestral
sobre el avance en
la ejecucidn de los
productos y
resultados del PC.
Definir con claridad
el rol ylas
responsabilidades
para el suministroy
recoleccion de
informacion,
sistematizacion de
la mismay
presentacion de los
resultados ante las
estructuras de
gobernanza del PC.

Junio
Diciembre

M&E
Coordinadora
Técnica
Gestor de
Datos




Programa Conjunto: Juventud, Empleo y Migracién

Evaluacion de Medio Término/Plan de Mejoras

(diciembre 2010),
para determinar
probabilidad de
ocurrencia e
impacto potencial
de cada uno de los
riesgos
identificados en el
PC.

Recomendacion de la Evaluacion N2 4

3.4. Actualizar el Junio -Julio M&E

sistema de M&E vy 2011 Coordinadora
presentarlo ante el Técnica

CT para su Gestor de
validacion. Datos

3.5. Analizar los Mayo 2011 CT

riesgos definidos en GT

la “matriz de M&E
planificacion de Coordinadora
seguimiento” Técnica
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Acciones clave Plazo Responsables Seguimiento Secretariado
4.1. Identificary Mayo Plataforma
enlistar las posibles Diciembre Local de
fuentes de 2011 Emprendimien
financiamiento para tos
emprendimientos GT de
tanto a nivel local Empren-
como nacional. dimientos
4.2. Formalizar Mayo 2011 | Comité de
convenios para Mayo 2012 | Coordinacion
acceder fondos de Técnica
financiamiento y GT de
garantias para Empren-
emprendimientos dimientos

juveniles, con las
instituciones
publicas: IMAS,
Banco Popular, IDA,
Banco Nacional y
Movimiento
Cooperativo, entre
otros
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4.3. Actualizary Mayo 2011 | GT de Empren-
revisar la propuesta dimientos
formulada al sistema

de Banca de

Desarrolloy

gestionarla con las
instituciones

competentes

4.4, Incorporar Mayo GT de Empren-
acciones para Junio 2012 dimientos
promover el

financiamiento en el
PNEJ y retomar las
lineas de politica
incorporadas en el
Politica Publica de la
Persona Joven.

4.5. Implementar el Mayo 2011 | GT de Empren-

modelo de Mayo 2012 | dimientos
incubaciény Grupo de
aceleracién de Ventanilla.
empresas en el Coordinacion
ambito local Técnica.
(preincubacién,

incubacién y

aceleracion); en
estrecha
coordinacién con las
Ventanillas y el MEIC
como instancias
apropiadas para el
acompanamiento y
la satisfaccion de
servicios de las PJs.

4.6. Elaborary Junio GT de Empren-
presentar ante el CT julio 2011 dimientos

y el CDN, una CT

propuesta de Coord. Técnica

redireccionamiento
de fondos del PC
para apalancar otros
recursos para el
financiamiento de
emprendimientos,
considerando el
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presupuesto del
tercer afio.

4.7. Favorecer la Junio 2011 \|
participacién activa GT Empren-
del MEIC en el dimientos
Grupo de Trabajo de Coord. Técnica

Emprendimientos.

4.8. Evaluar los Mayo- GT Empren-
alcances de los Agosto 2011 | dimientos
emprendimientos en M&E

relacién con los Coord. Técnica
financiamientos Ventanillas

logrados, asi como el
seguimiento que se
estd dando a los
mismos.

Recomendacion de la Evaluacion N2 5

Respuesta de la gestion del Programa Conjunto
El informe de la evaluacion intermedia es exhaustivo en cuanto a la justificacion sobre la importancia de
una ampliacion de tiempo, no para ejecutar, sino para consolidar procesos y afianzar resultados.

Acciones clave Plazo Responsable Seguimiento Secretariado
5.1. Formular ante Mayo 2011 | Coord. Técnica | Comentarios Estado Comentarios Estado
el Secretariado del cT

Fondo una solicitud
de extension del
plazo del PC, por un
periodo de seis
meses

Recomendacion de la Evaluacion N2 6
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Acciones clave Plazo Responsables Seguimiento Secretariado
6.1. Poner en Junio UNFPA Comentarios Estado Comentarios Estado
funcionamiento el noviembre CPJ
Sistema de 2011 Ventanillas
Informaciény
Seguimiento de la
Ventanilla.

6.2. Disefiar, Mayo 2011 GT

elaborar y aplicar un Mayo 2012 M&E
instrumento que Coord. Técnica
permita evaluar los

servicios y

capacitaciones que

se imparten

6.3 Aplicar un Mayo 2011 | GT
procedimiento para | Mayo 2012 | M&E

socializar las
actualizaciones
resultantes de la
aplicacion del
instrumento de
evaluacién de
servicios (punto 6.2)

Coord. Técnica
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6.4. Garantizar las
condiciones de
acceso a los
servicios, sobre todo
en lo relativo al
cuidado de las
personas
dependientes y el
transporte para
asistira las
actividades, con el
fin de lograr
igualdad de
condiciones para la
participacion.

Mayo 2011
Mayo 2012

GTs
Ventanillas

6.5. Solicitar al
Ministerio de
Hacienda la
derogacién de
algunos impuestos a
pagar en los
procesos de
regulacion de las
personas migrantes.

Mayo 2011

Viceministra de
Juventud

6.6. Formalizar un
convenio con la
DGME para agilizar
la tramitacion de la
documentacién de
las personas
migrantes que se
gestionen desde la
Ventanilla.

Mayo 2011

Viceministra de
Juventud
Viceministro de
Gobernacion
OIM

DGME

6.7. Fortalecer la
coordinacién entre
la Ventanillay la
Oficina de
Intermediacion de
Empleo de la
Municipalidad de
Desamparados a
través acciones de
seguimientoy
control y la
implementacion de

Mayo
Junio 2011

Ventanilla

oIT

INA

MTSS
Municipalidad
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de la Guia de
Gestion Laboral

6.8. Apoyar la Junio 2011 GT de Empleoy
conformacién de un Empleabilidad
equipo de trabajo
(INA-MTSS-MEP-
Municipalidad de
Upala-Ventanilla)
para la ejecucién de
actividades de
intermediacién
laboral dirigidas a

jovenes.
6.9. Dar Mayo GT de Empleoy
seguimiento a la Junio 2011 Empleabilidad

ejecucion del Plan
de Trabajo de la
Plataforma Empleo,
Empleabilidad y
Emprendedurismo:
Componente de
Intermediacién
Laboral con enfoque
de juventudes que
ejecuta el INA, MTSS
y la Municipalidad
con el apoyo de OIT

(se ejecuta en

Desamparados)

6.10. Replicar la Junio GT de Empleoy
experiencia del Julio Empleabilidad
componente de 2011

Intermediacion
laboral desarrollado
en Desamparados
en el cantdén de

Upala

6.11. Dotar de Julio GT de Empleoy
herramientas Diciembre Empleabilidad
técnicas a los 2011

gestores de empleo
de los servicios de
intermediacion
respecto al vinculo
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con el sector

empresarial

6.12. Relanzarla Julio GT de Empleoy
estrategia de Diciembre Empleabilidad
promociony 2011

difusion del Sistema

Nacional de

Intermediacién
Orientacion e
Informacién de
empleo dirigida
hacia el sector
empresarial en los
cantones de Upalay

Desamparados
6.13. Acercarla Diciembre GT de Empleoy
Secretaria Técnica 2010 Empleabilidad

del SIOIE integrada
por el MTSS, INA'y
MEP al Programa
Conjunto como
instancia técnica

6.14. Disefiar e Julio GT de Empleoy
implementar un Diciembre Empleabilidad
plan de capacitacion 2011

a los gestores de

empleo que

conforman las
plataformas

Recomendacion de la Evaluaciéon N2 7
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Respuesta de la gestion del Programa Conjunto
En esta etapa de implementacion del PC el liderazgo del Viceministerio de Juventud es determinante
para lograr la apropiacion institucional. La gestion avanzada en el sentido de que las y los jerarcas parte
de la Junta Directiva del Consejo Nacional de la Persona Joven, que preside la Viceministra de Juventud,
asuman un rol de seguimiento politico de la ejecucién del PC, es una oportunidad para lograr un mayor
compromiso institucional y puede contribuir a la institucionalizacién de los resultados del PC.

Acciones clave

Plazo

Responsable

Seguimiento

Secretariado

7.1. Lograr un
acuerdo con la Junta
Directiva del
Consejo de la
Persona Joven para
que esta instancia
realice reuniones
periddicas,
invitando a otras/os
jerarcas de
instituciones parte
del PC, para dar
seguimiento desde
la perspectiva
institucional a la
ejecucion del PC.

Mayo 2011

V. Juventud

Comentarios Estado

Comentarios Estado

7.2. Propiciar
espacios
institucionales de
articulacion en
funcién de las
necesidades locales
de servicios de
atencién

GT
Ventanilla
Comité de
Coordinacion
Técnica

7.3. Identificary
concretar los
convenios
necesarios con las
contrapartes
locales, para
fortalecer la oferta
de servicios en la
Ventanilla

Mayo Junio
2011

Agencia e
Institucion
lider
Municipalidad
Ventanillas
Coord. Técnica

7.4. Realizar al
menos un taller por
semestre para
analizar problemas
derivados de la

Junio 2011
Enero 2012

CT

GT

M&E

Coord. Técnica
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articulaciony
coordinacién e
identificar
soluciones concretas

Recomendacion de la Evaluacion N2 8
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un mayor liderazgo por parte de las instituciones y es un buen sintoma, que hay que profundizar tanto
en este nivel como en las restantes instancias del PC.

Acciones clave

Plazo

Responsable

Seguimiento

Secretariado

8.1. Realizar una
sesion de trabajo con
representantes de las
diversas instancias del
PC pararevisar la
operacion de la
estructura de
gobernanza del
Programay plantear
los ajustes a la misma.
Lo anterior en el
marco de la estrategia
de salida y en funcidn
de la sostenibilidad
del PC.

Realizar sesién de
seguimiento en el
2012

Junio 2011
Febrero 2012

OIT-V)

Coord. Técnica
M&E

CcT

Comentarios

Estado

Comentarios Estado

8.2. Estructurar las
reuniones del Comité
Técnico segun
lineamientos
tematicos: reuniones
para asuntos
puntuales y reuniones
técnico-
administrativas

Junio 2011
Mayo 2012

CCT
M&E
Coord. Técnica

8.3. Incluirenla
agenda del Comité
Técnico un punto
especifico para que
Monitoreo y
Evaluacion presente
un Reporte.

Junio 2011

Unidad de
M&E
Coordinadora
Técnica

8.4. Realizar un
encuentro entre
instituciones
nacionales y locales
para trabajar
conjuntamente

los niveles de

Julio 2011

CCT
Coordinacion
de los CCCI.
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coordinacién y en las
necesidades de
fortalecimiento de
capacidades.

8.5. Identificary
fortalecer los
mecanismos de
comunicacion entre
las instancias de
gobernanza que
propone el modelo de
atencion integral

Mayo 2011
Mayo 2012

CCT
GT
Ventanillas

8.6. Formalizar el
envio de insumos
previo a las reuniones
de CT, e incorporar
una metodologia
proactiva y consultiva
en la direccion de las
reuniones.

Mayo 2011
Mayo 2012

CccTt

8.7. Concretar un
compromiso por parte
de cada agencia para
promover acciones de
fortalecimiento
institucional para el
desarrolloy la
continuidad del
Programa
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Mayo 2011
Mayo 2012

CCccTt
Ccp
GT
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Acciones clave Plazo Responsable/s Seguimiento Secretariado
9.1. Realizar el Mayo 2011 | M&E Comentarios Estado Comentarios Estado
analisis de riesgos Coord. Técnica
considerando la Gestor de Datos

matriz de planificacién
y seguimiento, para
cada semestre y
consignarlo en el
informe semestral.
Presentar los
resultados de este
analisis ante el CT.

9.2. Inventariar los Mayo 2011 | GT

productos Mayo 2012 | Comunicacidn
susceptibles de Coord. Técnica
sistematizary
actualizarlo de
manera permanente.

Recomendacion de la Evaluacion N2 10

Respuesta de la gestion del Programa Conjunto

La Unidad de Monitoreo y Evaluacion de la OCR construyd instrumentos de medicién de la Gestidn
Conjunta y la Gestidon basada en Resultados que se han utilizado en los informes semestrales ya
presentados. Estos instrumentos permiten visualizar el avance en forma sistematica y comparar entre
un periodo y otro, permitiendo visualizar las areas de menor o mayor desarrollo del programa vy
formular los ajustes en lo que corresponda. Por lo que es muy acertada la recomendacion de seguir
utilizando este mecanismo, formulandole los ajustes que se requieran.

Acciones clave Plazo Responsable Seguimiento Secretariado
10.1. Revisar y ajustar Junio M&E Comentarios Estado Comentarios Estado
los criterios de medicién | Diciembre | Coord.
de la Gestion Conjuntay | 2011 Técnica

la Gestion Basada en
Resultados utilizados en
los informes semestrales
e integrarlos en los
informes a elaborar en el
periodo restante de
ejecucion del PC.
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10.2. Elaborar el estado Diciembre

de situacién de los ODM 2011 Comunicacién
en los que el PC impacta

y divulgar los resultados
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Acciones clave Plazo Responsable Seguimiento Secretariado
11.1. Divulgar el Abril M&E Comentarios Estado Comentarios Estado
producto de gestion del Mayo Comunicacion
conocimiento “Modelo 2011 UNFPA
y Sistematizacion de CPJ
Ventanilla Ventanillas
11.2. Poneren Junio M&E
operacion el SICON 2011 Comunicacion
(Sistema de Informacion OCR
para la Convergencia) Coord. Técnica

Gestor de
Datos
11.3. Poner en Mayo M&E
operacion el Comité de 2011 Comunicacion
Comunicacion OCR
Coord. Técnica
11.4. Identificar los Junio Comunicacion
productos desarrollados Julio M&E
por el PCy elaborar la 2011 Comité
“Matriz de productos” Editorial
para sistematizacion. Coordinacion
(Planificacién de productos Técnica
para el 2012)
11.5. Elaborar el Plan Junio M&E
de Productos a divulgar, 2011 Comité
identificando las Editorial,
acciones o modelos Coord.Técnica
sujetos a sistematizar o
para la gestion del
conocimiento
11.6. Realizar acciones Julio Comunicacion
de divulgacion tales 2011 de las
como: boletines, one Mayo Instituciones
pagers, noticias, 2012 Agenciasy dela
historias de vida. OCR
11.7. Realizar una Diciembr | Comunicacion
campana de e 2011 de las Agencias
comunicacién sobre los y de la OCR
ODM, vinculando los
cuatro PC
11.8. Colocar Julio Comunicacion
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informacidn relevante 2011 de las Agencias
en la pagina web del Mayo y OCR
SNU 2012
11.9. Realizar una Mayo Institucidn y
memoria del PC 2012 Agencia Lider
Comunicacion
OCR
M&E
Coord. Técnica
11.10. Implementar Junio Ventanillas
programas de radio en Diciembre | GT
las comunidades rurales 2011
11.11 Reforzar la Mayo Coord. Técnica
comunicacién interna Diciembre | M&E
mediante la agilizacion 2011 Gestora
de la sistematizacién y
envio de la informacion
gue se genera en el PC.
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Acciones clave

Plazo

Responsable Seguimiento Secretariado

12.1. Establecery

Mayo 2011

Comentarios Estado Comentarios Estado

CCT
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promover espacios de Mayo 2012 | CT
exigibilidad de derechos Ventanilla
por parte de las personas CPJ
jovenes en el CT y otras

estructuras del PC.

12.2. Ofrecer servicios Mayo 2011 | Ventanillas
considerando -como uno Mayo 2012 | GT

de los criterios- el analisis

proveniente del indice de

Vulnerabilidad, el cual

contribuye a particularizar

la atencidn a la poblacion

cuyos derechos son

particularmente mas

vulnerados.

12.3. Promover con la Mayo 2011 | GT de Cuido.
institucionalidad local y Mayo 2012

nacional la

corresponsabilidad social

en el cuido, incorporando

los enfoques de géneroy

derechos humanos.

12.4. Revisar la inclusién Mayo 2011 | GT Empleoy
de la perspectiva de Empleabilida
género dentro del proceso d

de gestion laboral como INA

parte de la planificacién (Asesoria de
del 2011 de la Ventanilla la Mujer)
de Desamparados

12.5. Fortalecer de Mayo 2011 | GT

manera permanente a las Mayo 2012 | INA,
Ventanillas, el CTL, las UNFPA
plataformas de servicios y CPJ

otras instancias asociadas, Ventanillas
para la implementacion de INAMU

los enfoques del PC.

12.6. Establecer una Junio 2011 | Ventanillas
estrategia concreta de GT
atencion a las personas CT
joévenes con cualquier tipo Coord.

de discapacidad. Técnica
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